
  

 

 
 

รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริม 

คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหนว่ยงาน 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

 
 

 
องค์การบริหารส่วนตำบลโนนเมืองพัฒนา 

อำเภอด่านขนุทด      จังหวัดนครราชสีมา 



รายงานผลการดำเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.  2567 

 องค์การบริหารส่วนตำบลโนนเมืองพัฒนา  อำเภอด่านขุนทด  จังหวัดนครราชสีมา  
 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ผลการดำเนินการตามมาตรการหรือ
กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของ
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

1. การปรับปรุง
กระบวนงานในการ
ทำงาน 

1. เจ้าหน้าที่ทุกคนจัดทำข้ึนตอนการ
ปฏิบัติงานในแต่ละกระบวนงาน 
2. เจ้าหน้าที่ทุกคนกำหนดระยะเวลาแล้ว
เสร็จในแต่ละกระบวนงาน 
3. หัวหน้าส่วนราชการดำเนินการตรวจสอบ
ขั้นตอนของแต่ละกระบวนงานของเจ้าหน้าที่
ทุกคน  
4.หัวหน้าส่วนราชการตรวจสอบการกำหนด
ระยะเวลาแล้วเสร็จของแต่ละกระบวนงาน
ของเจ้าหน้าที่ทุกคน 
5.เจ้าหน้าที่ทุกคนจัดทำแผนผังกระบวนการ
ทำงานและกำหนดระยะเวลาแล้วเสร็จแต่ละ
กระบวนงาน 
6. รายงานข้อมูลให้ผู้บริหารทราบ 

1. เจ้าหน้าที่ทุกคนจัดทำข้ันตอนการ
ปฏิบัติงานแต่ละกระบวนงานและ
กำหนดระยะเวลาแล้วเสร็จเสนอ
หัวหน้าส่วนราชการภายในเดือน 
มกราคม 
2. หัวหน้าส่วนราชการ 
ตรวจสอบความถูกต้อง 
3. จัดทำคู่มือปฏิบัติงาน คู่มือ
ประชาชนและแผนผังกระบวนการ
ทำงาน 
4. ประชาสัมพันธ์ในเว็บไซต์
หน่วยงานและเชื่อมโยงสื่อสังคม
ออนไลน์ในนามของหน่วยยงาน เช่น 
Fecebook เพ่ือเป็นการ
ประชาสัมพันธ์ ให้บุคคลภายนอก
รับทราบได้สะดวกรวดเร็วยิ่งขึ้น  
(ดำเนินการอย่างต่อเนื่อง) 
5.จัดทำรายงานสรุปผลการ
ดำเนินงานให้ผู้บริหารทราบทุก 6 
เดือน 

1. นำข้อมูลขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานแต่ละกระบวนงาน
ที่ผ่านการปรับปรุงแล้ว
ประชาสัมพันธ์ในเว็บไซต์ 
อบต. 
2. นำคู่มือการปฏิบัติงานของ
ทุกส่วนราชการระชาสัมพันธ์
ในเว็บไซต์ อบต. 
3.พนักงานและประชาชน
สามารถนำข้อมูลในคู่มือมาใช้
ในการปฏิบัติงานและใช้ใน
การประสานงานในแต่ละส่วน
ราชการ 
 
 
 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 
กองการศึกษาฯ 

ต.ค. 66 - 
ก.ย.67 
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ผลการดำเนินการตามมาตรการหรือ
กิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของ
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

2. การเพ่ิม
ประสิทธิภาพ 
ในการบริการ  

1. จัดประชุมชี้แจงรายละเอียดเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงานของแต่ละกระบวนงาน 
2. ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการให้บริการ
ประชาชนด้วยความเป็นมิตรและเท่าเทียมกัน
ทุกคน 
3. จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจให้
ผู้รับบริการประเมินหลังจากเสร็จภารกิจ 
4. นำผลการประเมินความพึงพอใจมาใช้ใน
การพัฒนาประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานและ
การให้บริการ 
 

1. การจัดประชุมชี้แจงรายละเอียด
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานของแต่ละ
กระบวนงาน  ในเดือน  มกราคม 
2.  ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับวิธีการใน
การให้บริการประชาชนด้วยความ
เป็นมิตรและเท่าเทียมกัน  โดยใช้
ระบบลำดับคิว ในเดือน  มกราคม 
3. สรุปผลการประเมินความพึงพอใจ
ผู้มารับบริการและเสนอบังคับบัญชา
ทราบ 
4. ประชุมชี้แจงแจ้งผลการประเมิน
ความพึงพอใจในการรับบริการเพื่อ
พัฒนาประสิทธิภาพในการฏิบัติงาน
และการให้บริการทุกทราบ   

1.  ประชาสัมพันธ์ขั้นตอนใน
การให้บริการทางเว็บไซต์ 
อบต. ให้ประชาชนทราบ 
2. สรุปผลการประเมินความ 
พึงพอใจทุกเดือนเสนอ
ผู้บังคับบัญชาเพื่อนำข้อมูลมา
ใช้ในการพัฒนาการ
ปฏิบัติงานและการให้บริการ 
3. รับฟังข้อคิดเห็นจากทุกคน
ที่เก่ียวข้องเพ่ือนำมาปรับปรุง
แก้ไขการปฏิบัติงานและการ
บริการให้มีประสิทธิภาพ   
4.ประชาชนได้รับทราบข้อมูล
ข่าวสารที่เป็นปัจจุบัน 

-สำนักปลัด 
-กองคลัง 
-กองช่าง 
-กองการศึกษา 

ต.ค. 66 - 
ก.ย.67 
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ผลการดำเนินการตามมาตรการ 

หรือกิจกรรม 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของ

การดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา

ดำเนินการ 
3. กิจกรรมเสริมสร้าง
คุณธรรม และปลูกฝัง
จิตสำนึกความ
รับผิดชอบต่อการ
ปฏิบัติงาน ตาม
โครงการอบรม
คุณธรรมจริยธรรม
บุคลากรเพ่ือ
เสริมสร้างวัฒนธรรม
องค์กรสุจริต  
 
  

ดำเนินการอบรมผู้บริหาร สมาชิกสภา
อบต. และบุคลากร  องค์การบริหารส่วน
ตำบลโนนเมืองพัฒนา 
 

ผู้บริหาร สมาชิกสภา อบต. และบุคลากร 
จำนวน  44  คนเข้ารับการอบรมคุณธรรม
จริยธรรมบุคลากรเพื่อเสริมสร้างวัฒนธรรม
องค์กรสุจริต มีจิตสำนึกความรับผิดชอบ 
และมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ 
ประมวลจริยธรรมสมาชิกสภาท้องถิ่น  
มาตรฐานกลางทางจริยธรรมของ
ข้าราชการ พนักงานและลูกจ้างของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น    
การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น 
การรับทรัพยสินหรือประโยชนอ่ืนใดโดย
ธรรมจรรยา  การประพฤติมิชอบและ
ผลประโยชน์ทับซ้อน  โดยวิทยากรผู้มา
บรรยาย จากสำนักงานป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตภาครัฐ เขต 3 
 
 

ผู้เข้ารับการอบรมมีความรู้
เข้าใจและมีจิตสำนึกมีความ
รับผิดชอบต่อการปฏิบัติงาน
ในเรื่อง 
1.หลักเกณฑ์การประพฤติ
ปฏิบัติอย่างมีคุณธรรมของ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 
2.ประมวลจริยธรรม
สมาชิกสภาท้องถิ่น   
3. มาตรฐานกลางทาง
จริยธรรมของข้าราชการ 
พนักงานและลูกจ้างของ
องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น    
4. การต่อต้านการทุจริต
คอร์รัปชั่น 
5.การรับทรัพยสินหรือ 
ประโยชนอ่ืนใดโดย
ธรรมจรรยา 
6.การประพฤติมิชอบและ
ผลประโยชน์ทับซ้อน 

สำนักปลัด 19 
สิงหาคม 
2567 



 
มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ผลการดำเนินการตามมาตรการ 

หรือกิจกรรม 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของ

การดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา

ดำเนินการ 
4. ปรับปรุงเว็บไซต์
หน่วยงานเพื่อ
เปิดเผยข้อมูล
ข่าวสาร การ
ประชาสัมพันธ์
ภารกิจต่าง ๆ ของ
หน่วยงาน 

1. มีการดำเนินการตรวจสอบเว็บไซต์ของ
หน่วยงานว่ามีการออกแบบเว็บไซต์ที่มี
การเข้าถึงได้ง่ายหรือไม่ 
2. ตรวจสอบข้อมูลของหน่วยงานที่ลงไว้
ในเว็บไซต์ครบถ้วนหรือไม่ ควรปรับปรุงให้
เป็นปัจจุบันและครบถ้วน 
3. จัดเก็บไฟล์ข้อมูลที่เปิดเผยต่อ
สาธารณชนสามารถดาวน์โหลดข้อมูลไปใช้
งานได้ 
4.แต่งตั้งเจ้าหน้าที่รับผิดชอบดูแลเว็บไซต์
และมีการลงข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน 

1. ดำเนินการจ้างเหมาดูแลเว็บไซต์ อัพเดต
ข้อมูล  เช่าโดเมนและเช่าพ้ืนที่จัดเก็บข้อมูล
อย่างต่อเนื่อง  
2. การปรับปรุงข้อมูลผู้บริหาร และสมาชิก
สภา อบต. และข้อมูลอื่น ๆ ให้เป็นปัจจุบัน 
3. เพ่ิมช่องทางการให้บริการออนไลน์ ต่าง ๆ 
มากขึ้น เช่น  E - servid 
4. เว็บไซต์หน่วยงานมีการเชื่อมโยงสื่อสังคม
ออนไลน์ในนามของหน่วยยงาน เช่น 
Fecebook เพ่ือเป็นประชาสัมพันธ์การ
ดำเนินต่าง ๆ ให้บุคคลภายนอกรับทราบได้
สะดวกรวดเร็วยิ่งขึ้น  (ดำเนินการอย่าง
ต่อเนื่อง) 

1. ข้อมูลผู้บริหาร และสมาชิก
สภา อบต. และข้อมูลอื่น ๆ 
เป็นปัจจุบัน 
2. มชี่องทางการให้บริการ
ออนไลน์ เช่น  E – served 
3. ประชาชนสามารถเข้าถึง
ข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์ และ  
Fecebook ขององค์การ
บริหารส่วนตำบลโนนเมือง
พัฒนา 

สำนักปลัด ต.ค. 66 - 
ก.ย.67 

 


